BiLGI TEKNOLOJILERI VE ILETi$iM KURUMU
TESKILAT YONETMELIGI

Bakanlar Kurulu Kararimin Tarihi : 4/4/2011  No : 2011/1688
Dayandig1 Kanunun Tarihi :5/4/1983 No : 2813
5/11/2008 No : 5809
Yaymmlandig1 R.Gazetenin Tarihi : 8/6/2011 No : 27958
Yayimlandig: Diisturun Tertibi :5 Cilt: 50

BIRINCI BOLUM
Genel Hiikiimler
Amag ve kapsam
MADDE 1- (1) Bu Yénetmelik; Bilgi Teknolojileri ve fletisim Kurumunun teskilat yapisini, aligma usil ve esaslarini, hizmet
birimlerinin gorevlerini yetkilerini ve sorumluluklarini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Dayanak
MADDE 2- (1) Bu Yénetmelik 5/4/1983 tarihli ve 2813 sayil1 Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunun Kurulusuna iliskin
Kanunun 5 inci maddesi ile 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununa dayanilarak hazirlanmustir.

Tanimlar

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Bakanlik: Ulagtirma Bakanligini,

b) Baskan: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu Baskanini

¢) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve letisim Kurulunu,

¢) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunu,

d) Sektor: Elektronik haberlesme sektoriinii,

e) Uye: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu iiyelerini,
ifade eder.

iKiNCi BOLUM
Bilgi Teknolojileri ve fletisim Kurumu

Kurulus, idari ve hukuki yapi

MADDE 4- (1) Kurum, 2813 ve 5809 sayili Kanunlar ve diger mevzuatla verilen gorevleri yerine getirmek ve yetkileri
kullanmak tizere kurulan, idari ve mali 6zerklige sahip bir kamu tiize! kisisidir. Kurum, Kurul ile Bagkanlik teskildtindan olusur. Kurul
Bagkan1 Kurumun da bagkanidir.

(2) Kurumun hizmet birimleri; hukuk miisavirligi, daire bagkanliklari ve midirliikler seklinde teskilatlanan ana hizmet,
danigsma ve yardimer hizmet birimlerinden olusan merkez teskilati birimleri ile bolge miidiirliikleri seklinde tegkilatlanan tasra teskilati
birimlerinden olusur.

(3) Kurum gorevlerini yerine getirirken bagimsizdir. Higbir organ, makam, merci veya kisi Kuruma emir ve talimat veremez.

(4) Kurumun iligkili oldugu bakanlik Ulastirma Bakanlhigidir. Kurumun merkezi Ankara'dadir.

(5) Kurum, ilgili mevzuatta belirtilen usil ve esaslar gergevesinde kendisine tahsis edilen mali kaynaklarini, gorev ve
yetkilerinin gerektirdigi 6l¢iide, kendi biitcesinde belirlenen usill ve esaslar dahilinde serbestge kullanir.

Kurumun gorev ve yetkileri

MADDE 5- (1) Kurumun gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Elektronik haberlesme ile ilgili olarak Bakanligin strateji ve politikalarin1 dikkate alarak, yetkilendirme, tarifeler, erigim,
gecis hakki, numaralandirma, spektrum yOnetimi, telsiz cihaz ve sistemlerine kurma ve kullanma izni verilmesi, spektrumun izlenmesi
ve denetimi, piyasa gdzetimi ve denetimi dahil olmak lizere gerekli diizenlemeler ile denetlemeleri yapmak.

b) Yiritiilecek elektronik haberlesme hizmetleri, sebeke ve/veya alt yapisi ile ilgili olarak yapilacak yetkilendirmelere iliskin
sartlan belirlemek, uygulanmasint ve yetkilendirmeye uygunlugunu denetlemek, bu hususta gereken is ve islemleri yiiriitmek ve
mevzuatin 6ngordiigii tedbirleri almak.

¢) llgili mevzuat gercevesinde gerektiginde isletmeciler arasinda uzlastirma prosediiriinii isletmek, uzlasma saglanamadig
takdirde taraflar arasinda aksi kararlastirilincaya kadar gecerli olmak tizere gerekli tedbirleri almak.

¢) Kullanicilara ve erisim kapsaminda diger isletmecilere uygulanacak tarifelere, s6zlesme hiikiimlerine, teknik hususlara ve
gorev alanina giren diger konulara iliskin genel kriterler ile uygulama usil ve esaslarini belirlemek, tarifeleri onaylamak, tarifelerin
denetlenmesine iliskin diizenlemeleri yapmak.

d) Isletmeciler tarafindan hazirlanan referans erisim tekliflerini onaylamak.

e) Ara baglant1 ve ulusal dolagim da dahil olmak {iizere, erigim ile ilgili uygulanacak usil ve esaslar1 belirlemek ve mevzuatin
Ongordiigii diizenlemeleri yapmak, elektronik haberlesmenin saglanmasi amaciyla imzalanan anlagmalarin rekabeti kisitlayan,
mevzuata ve/veya tiiketici menfaatlerine aykiri hiikiimler icermemesi amaciyla mevzuatin 6ngérdiigii tedbirleri almak.

f) Sektorde; rekabeti tesis etmeye ve korumaya, rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayict uygulamalarin giderilmesine
yonelik diizenlemeleri yapmak, bu amagla ilgili pazarlarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere ve gerekli hallerde diger
isletmecilere yiikiimliiliikler getirmek ve mevzuatin 6ngordiigii tedbirleri almak.



g) Diizenlemelere aykiri olarak, sektdrde ortaya ¢ikan rekabet ihlallerini denetlemek, miieyyide uygulamak, mevzuatin
6ngordiigii hallerde sektorde rekabet ihlallerine iliskin konularda Rekabet Kurumundan gériis almak.

§) Sektore yonelik pazar analizleri yapmak, ilgili pazar1 ve bu pazarda etkin piyasa giiciine sahip igletmeci veya isletmecileri
belirlemek.

h) Abone, kullanici, tiiketici ve son kullanicilarin haklari ile kisisel bilgilerin islenmesi ve gizliliginin korunmasima iligkin
gerekli diizenlemeleri ve denetlemeleri yapmak.

1) Tlgili mevzuat gercevesinde, evrensel hizmetlere iliskin hizmet kalitesi ve standartlar1 da dahil olmak iizere, gerektiginde her
tiirli elektronik haberlesme hizmetine yonelik hizmet kalitesi ve standartlarini belirlemek, denetlemek, denetlettirmek ve buna iliskin
ustl ve esaslar1 belirlemek.

i) Telsiz sistemlerinin belirlenen tekniklere ve usiillere uygun olarak kurulmasinin ve calistirilmasinin kontroliinii yapmak,
elektromanyetik girisimleri tespit etmek ve giderilmesini saglamak.

j) Bakanlikga belirlenen strateji ve politikalar1 da géz oniinde bulundurarak, elektronik haberlesme hizmetlerinin sunulmasi ve
elektronik haberlesme sebeke ve altyapilarinin tesis ve isletilmesi i¢in gerekli olan frekans, uydu pozisyonu ve numaralandirma
planlamasini ve tahsisini yapmak.

k) Sektorde faaliyet gosterenlerin mevzuata uymasint denetlemek ve/veya denetlettirmek, konu ile ilgili usil ve esaslart
belirlemek, aykirilik halinde mevzuatin 6ngordiigii islemleri yapmak ve miieyyideleri uygulamak.

1) Sektorde, bagimsiz denetim faaliyetlerine iliskin esaslari, bagimsiz denetleme faaliyetlerinde bulunacak kuruluslarin kurulug
sartlarini, ¢alisma esaslarini ve ¢aligtiracagi personelin niteliklerini belirlemek.

m) 15/2/2011 tarihli ve 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanunda yer alan
hiikiimler sakli kalmak kaydiyla, frekans planlama, tahsis ve tescil islemlerini, giic ve yaymn siirelerini de goz Oniinde tutarak
uluslararasi kuruluglarla isbirligi de yapmak suretiyle yiiriitmek.

n) Sektdrde kullanilacak her ¢esit sistem ve cihazlarin uyumlastirilmis ulusal standartlarini yayimlatmak ve uygulanmasini
saglamak, teknik diizenlemelerini yapmak, piyasa denetimini yapmak ve/veya yaptirmak, bu amagla laboratuvarlar kurup isletebilmek
ve bu laboratuvarlarda verebilecegi egitim ve danigmanlik hizmetleri karsiliginda almacak iicretleri belirlemek.

0) Sektorde tesis, dl¢iim ve bakim-onarim yapacak kuruluslarin yetkilendirmesini bu konuda goérevli kuruluslarla koordine
etmek.

6) Bakanlik¢a yapilacak diizenlemeler ¢ergevesinde, sektore iligkin aragtirma, gelistirme ve egitim faaliyetlerine iligkin olarak,
mevcut Kurum gelirlerini géz 6niinde bulundurarak gelirlerinin % 20'sini agmamak kaydiyla ayiracagi kaynagi Bakanliga aktarmak.

p) Sektor ile ilgili uluslararasi birlik ve kuruluslarin ¢alismalarina katilmak, kararlarin uygulanmasini takip etmek ve gerekli
koordinasyonu saglamak.

r) Telsiz iicretleri ile ilgili olarak terkin de dahil olmak iizere, her tiirlii usil ve esaslar1 belirlemek, Kurumun yillik biit¢esini,
gelir-gider kesin hesabini, yillik ¢aligma programini onamak, gerekirse biitcede hesaplar arasinda aktarma yapmak veya gelir fazlasini
mevzuat ¢ergevesinde genel biitceye devretmek.

s) Sektordeki gelismeleri takip etmek, sektoriin gelisimini tesvik etmek amaciyla gerekli aragtirmalar1 yapmak veya yaptirmak
ve bu konularda ilgili kurum ve kuruluslarla igbirligi halinde ¢aligmak.

s) Isletmeciler ile tiiketicileri ilgilendiren Kurul kararlarini gerekgeleri ile kamuoyuna agik
tutmak.

t) Isletmecilerin ticari sirlar1 ile kamuoyuna agiklanabilecek bilgilerinin kapsamii belirlemek, isletmecilerin ticari sirlar ile
yatirim ve is planlarinin gizliligini korumak ve bunlar1 adli makamlarin talepleri disinda muhafaza etmek.

u) Elektronik haberlesmeyle ilgili olarak, isletmeciler, kamu kurum ve kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerden ihtiyag
duyacag her tiirlii bilgi ve belgeyi almak ve gerekli kayitlar1 tutmak, Bakanlik tarafindan sektdre yonelik strateji ve politikalarin
belirlenmesinde ihtiya¢ duyulanlari, talebi lizerine Bakanliga iletmek.

i) Sektordeki faaliyetlerin, milli giivenlik, kamu diizeni veya kamu hizmetinin gereklerine uygun olarak yiiriitiilmesi amaciyla
mevzuatin ongdrdiigii tedbirleri almak.

v) Kanunlarla verilen gérevlere iliskin yonetmelik, teblig ve diger ikincil diizenlemeleri ¢ikarmak.

y) Kanunlarla ve ilgili mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.

UCUNCU BOLUM
Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu

Kurulun yapisi
MADDE 6- (1) Kurul, Kurumun karar orgamidir. Kurul; biri Baskan, biri ikinci Baskan olmak iizere toplam yedi iiyeden
olusur.

Uyelerin atanmasi ve gorevin sona ermesi

MADDE 7- (1) Baskan ve iiyeler, Bakanlar Kurulu tarafindan bes yillik siire i¢in atanir. Gorevi biten Kurul bagkan1 ve iiyelerin
ayn1 goreve yeniden atanmalari miimkiindiir. Kurul Bagkani ve iiyeleri ancak gérevini yapmaya engel bir hastalik veya rahatsizlik
nedeni ile is gérememe ya da atanmalart i¢in gerekli sartlar1 kaybetmeleri halinde Bakanlar Kurulu karartyla siiresi dolmadan gérevden
alinabilirler.

(2) Kurul iiyeliklerine atanacaklarm; mithendislik alaninda elektronik, elektrik-elektronik, elektronik ve haberlesme, endiistri,
fizik, matematik, bilgisayar, telekomiinikasyon ve isletme miihendisligi fakiiltelerinden veya boliimlerinden, sosyal bilimler alaninda
siyasal bilgiler (bilimler), iktisadi ve idari bilimler, iktisat, hukuk, isletme fakiilteleri veya bolimlerinden ya da fakiiltelerden fizikgi
veya matematik¢i unvantyla veya sayilan fakiilte ve boliimlere denkligi yetkili makamlarca kabul edilmis yurt disindaki yiiksek
ogretim kurumlarindan mezun olmalar1 ya da belirtilen béliimlerden mezun olmamakla birlikte sayilan alanlarda yiiksek lisans veya
doktora yapmis olmalar1, mesleki ve elektronik haberlesme alaninda yeterli bilgi ve deneyime sahip, kamu veya 6zel sektérde en az on



yil ¢aligmug olmalari, 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 48 inci maddesinin (A) bendinin (1), (4), (5), (6) ve
(7) numaral alt bentlerinde belirtilen sartlar1 tagimalar1 ve herhangi bir siyasi partinin yonetim ve denetim organlarinda gorev almamisg
veya bu gorevlerinden ayrilmig olmalar gerekir.

(3) Kurul Bagkaniyla telsiz hizmetlerini temsil eden bir iiye ve telekomiinikasyon hizmetlerini temsil eden iki {iye Ulagtirma
Bakaninin gosterecegi iki kat aday arasindan atanir.

(4) Telekomiinikasyon sektoriinii temsil eden iki {iye, Tiirkiye'de telekomiinikasyon cihaz ve sistem imalati, telekomiinikasyon
hizmeti yiiriitmekte ya da altyapi isletmekte olan ve ilgili telekomiinikasyon hizmeti piyasasinda Tiirkiye ¢apinda en az %10'Tuk pazar
payimna sahip olan igletmecilerin gosterecegi ikiser aday arasindan atanir. Bu fikranin uygulamas: agisindan hizmet piyasalarina ve
isletmecilerin pazar paylarina iliskin tespitler Kurum tarafindan nihai olarak yapilir. Her bir isletmeci pazar payi ne olursa olsun en
fazla iki aday gosterebilir.

(5) Tiiketicileri temsil eden {iye Sanayi ve Ticaret Bakanligi ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin gosterecegi ikiser aday
arasindan atanir.

(6) Kurul iiyeliklerinde herhangi bir sebeple bosalma olmasi halinde, bosalan yerlere bu maddede belirtilen esaslar dahilinde ii¢
ay i¢inde se¢im ve atama yapilir. Bu sekilde atananlar yerine atandiklari kiginin gorev siiresini tamamlarlar. Toplantilara katilmayan
tiyeler nedeni ile Kurulun karar almasinin engellenmesi halinde, toplantiya katilmayan Kurul iiyesi yerine Kurul Bagkan1 vekalet eder.
Bagkanin toplantiya katilamamasi halinde yerine ikinci bagkan vekalet eder. Kurul {iyelerinin mazeretsiz bir sekilde dort toplanti arka
arkaya Kurul ¢alismalarina katilmamasi halinde ilgili Kurul tiyesi, tiyelikten istifa etmis sayilir ve hemen yeni {iyenin atama islemleri
baglatilir.

Kurulun gorev ve yetkileri

MADDE 8- (1) Kurul gorevlerini yerine getirirken bagimsizdir. Kurul ilgili mevzuatla kendi gorev ve yetkisine verilmis
konularda en iist diizeyde goriisme ve karar alma yetkisine sahiptir. Kurul ilgili mevzuatta belirtilen gorevlerin yaninda asagidaki
gorevleri yapar ve yetkileri kullanir:

a) Sektorle ilgili uluslararasi ilke ve uygulamalar1 da dikkate alarak ikincil diizenlemeleri yapmak ve ilgili mevzuatla Kuruma
verilen gorevlere iliskin hususlar1 goriigiip gereken kararlan almak.

b) Kurumun stratejik planini, performans ol¢iitlerini, amag¢ ve hedeflerini, hizmet kalite standartlarini belirlemek, insan
kaynaklari ve ¢aligma politikalarini olusturmak.

c) Sektore iliskin konularda 6n aragtirma ve sorusturma yapilip yapilmayacagma karar vermek ve ilgili personeli
gorevlendirmek, ihlalin tespiti durumunda alinacak tedbirleri belirlemek.

¢) Isletmecilerin faaliyetlerinin mevzuata ve Kurum diizenlemelerine aykiriligimin tespiti halinde, ilgili mevzuatinda belirtilen
istisnalar hari¢ olmak iizere, idari para cezalan ile diger miieyyideleri uygulamak ve gereken tedbirleri almak.

d) Bagimsiz denetim faaliyetlerine iliskin esaslan, bu faaliyetlerde bulunacak kuruluslarin kurulus sartlarini, ¢alisma esaslarini
ve g¢alistiracagi personelin niteliklerini belirlemek.

e) Kurumun stratejik plani ile ama¢ ve hedeflerine uygun olarak hazirlanan biitge teklifini goriismek ve karara baglamak,
biitcede hesaplar arasinda aktarma yapilmasina karar vermek.

f) Kurumun hizmet birimlerini ve bunlarin gorevlerini belirlemek.

g) Baskan yardimcilarinin ve daire baskanlariin sorumlu olacaklari hizmet birimlerini belirlemek.

&) Bagkanin teklifi iizerine Ikinci Bagkan1 segmek.

h) Bagkanin ve kinci Baskanm bulunmadig durumlarda Bagkanliga iliskin gorevlerinde Baskana vekalet edecek kurum bagkan
yardimcisini belirlemek.

1) Kurum baskan yardimcilarini, L.hukuk miisavirini, daire baskanlarini ve bolge miidiirlerini atamak.

i) Bagkan, tiyeler ve Kurum personelinin yurt disinda gegici gorevlendirilmesine karar vermek.

j) Bagkan ve tiyelerin yurt i¢inde gegici gorevlendirilmesine karar vermek.

k) Kuruma tagiir ve tasinmaz mal veya hizmet alinmasi, satilmasi ve kiralanmasina iliskin karar vermek, bu konularda gerekli
diizenlemeleri yapmak.

1) Kurumun ii¢iincii kisilerle olan alacak, hak ve borg¢lan hakkinda yapilacak islemlere karar vermek.

m) Sektor ile ilgili olarak diger iilkelerin mevzuat, uygulama, politika ve tedbirlerini izlemek.

n) Ilgili mevzuati cercevesinde, yurt icinde ve yurt disinda gorev alaniyla ilgili kuruluslarla isbirligi yapilmasi ve gerektiginde
bu kuruluglara Kurumun iiye olmasi igin gerekli girisimlerde bulunmak.

0) Toplam kadro sayisin1 gegmemek {iizere; dolu kadrolarda terfi geregi derece degisikligi ile bos kadrolarda smif, unvan ve
derece degisikligi yapmak.

0) Bagkan ve tiyeler ile Kurum personelinin uyacaklar1 mesleki ve etik ilkeleri belirlemek.

p) Kurulun ¢alisma usill ve esaslarini belirlemek.

r) Kurum tarafindan gergeklestirilecek faaliyet ve etkinliklere karar vermek.

s) Sektorle ilgili mevzuatta yapilacak diizenlemeler konusunda goriis bildirmek.

s) Ilgili mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.

(2) Kurul yetkilerini, diizenleyici islemler tesis ederek ve kararlar alarak kullanir.

(3) Kurul smirlarini ve gerekgesini belirlemek suretiyle gérevlerinden bir kismin1 Bagkana devretmeye yetkilidir.

Haklar

MADDE 9- (1) Emeklilik yoniinden, Kurul Bagkanina Bakanlik Miistesari, Kurul {iyelerine miistesar yardimcisi ek gosterge ve
makam tazminatlar1 uygulanir. Bu gérevlerde gegirilen siireler, makam ve temsil tazminat1 ddenmesini gerektiren gorevlerde gegmis
sayilir. Bu hiikkiimler, akademik unvanlarin kazanilmasi igin gerekli sartlar sakli kalmak iizere iiniversite 6gretim eleman1 kadrolarindan
gelen Kurul Bagkani ve iiyeleri hakkinda da uygulanir.



(2) Kurul Bagkan ve iiyeliklerine atananlarin Kurulda gorev yaptiklari siirede eski gorevleri ile olan iligkileri kesilir. Ancak,
kamu gorevlisi iken iliyelige atananlar, memuriyete giris sartlarin1 kaybetmemeleri kaydiyla, gorev siirelerinin sona ermesi veya
gérevden ayrilma isteginde bulunmalart ve otuz giin iginde Onceki kurumlarina bagvurmalari durumunda, atamaya yetkili makam
tarafindan bagvuru tarihinden itibaren en gec bir ay icinde miikteseplerine uygun kadrolara atanirlar. Uyeligin sona erdigi tarihten
atama yapilincaya kadar bunlarm almakta olduklari aylik iicretlerin 6denmesine ve sosyal hak ve yardimlarin Kurum tarafindan
karsilanmasina devam olunur. Miikteseplerine uygun kadrolara atananlara, atama yapildigi tarih itibariyla Kurumca odemede
bulunulmasia son verilir. Kurum personeli iken Baskanliga veya iiyelige atananlar gérev siireleri sona erdiginde veya gorevden
ayrilmalart durumunda istekleri halinde bos kadro olmasi kaydiyla Baskanlik miisavirligine atanirlar.

(3) Bir kamu kurumunda ¢aligmayanlardan Kurul Bagkan ve iiyeligine atanip yukarida belirtilen sekilde gorevi sona erenlere
herhangi bir goreve veya ige baglaymcaya kadar, gorevlerinin sona erdigi tarihte almakta olduklar1 aylik ticretlerin 6denmesine ve
sosyal hak ve yardimlarin Kurum tarafindan kargilanmasina devam olunur. Bu durumdakilere Kurum tarafindan yapilacak 6demeler bir
yilt gecemez ve bu siire icerisinde aylik iicret ile sosyal hak ve yardimlarda meydana gelebilecek artiglar yansitilmaz.

Yasaklar

MADDE 10- (1) Kurul {iyeleri, asli gérevlerini aksatmayan bilimsel amagh yayn, jiiri tiyeligi, komisyon iyeligi, ders ve
konferans ile telif haklari hari¢ 6zel bir kanuna dayanmadikga resmi veya 6zel baska higbir gorev alamaz, ticaretle ugrasamaz, serbest
meslek faaliyetinde bulunamaz ve Ozellikle de herhangi bir telekomiinikasyon sirketinde hissedar veya yonetici olamazlar.
Telekomiinikasyon sektoriinii temsil eden {iye, kendisini aday gdsteren isletmeci sirket ile gorev siiresi boyunca her tiirli iliskisini
keser ve gorevinden ayrilmasmdan itibaren de en az iki yil boyunca anilan isletmeci sirket ile ¢aligma, danigmanlik veya hissedarlik
seklinde bir iligki kuramaz.

Kurulun ¢calisma usiil ve esaslari

MADDE 11- (1) Kurul, Bagkanin daveti veya {iyelerden en az iiciiniin talebi iizerine toplanir. Kurul toplantilarii Kurul
Baskani, yoklugunda Ikinci Bagkan yonetir. Toplantmin giindemi Baskan tarafindan belirlenir, giindeme yeni madde eklenebilmesi icin
bir iiyenin 6neride bulunmasi ve en az {i¢ liyenin kabul etmesi gerekir.

(2) Gegerli mazereti olmaksizin bir takvim yilinda toplam bes toplantiya katilmayan Kurul iiyeleri tiyelikten ¢ekilmis sayilir.
Bu durum, Kurul karar1 ile tespit edilir ve iligkili Bakana bildirilir.

(3) Kurul karar1, Kurul Bagkaninca imzaya agildig1 tarihten itibaren en ge¢ onbes giin i¢inde tekemmiil ettirilir. Toplantiya
katildig1 halde Kurul kararlarimi siiresi i¢inde mazeretsiz olarak imzalamayan Kurul {iyeleri Bagkanin oyu dogrultusunda oy kullanmis
sayilir.

(4) Kurul en az bes iiyenin hazir bulunmast ile toplanir ve en az dort {iyenin ayn1 yondeki oyuyla karar alir. Uyeler ¢ekimser oy
kullanamaz. Toplantida bir konuda karar yeter sayisi saglanamadigi durumlarda, izleyen toplantilarda ayn1 konuda oylarda esitlik
olmasi halinde Bagkanin bulundugu tarafin oyu {istiin sayilarak karar alinir.

(5) Kurul karari tutanakla tespit edilir. Kurulun kararlari Kurumun idari denetimi sirasinda yerindelik denetimine tabi
tutulamaz. Kurul toplantilar1 gizlidir. Ihtiyag duyulmas: halinde gériislerinden yararlanmak iizere uzman kisiler Kurul toplantilarina
davet edilebilir. Kurul uygun gordiigii kararlarini internet ortami basta olmak tizere uygun vasitalarla kamuoyuna duyurur. Kurulun
uygun gordiigli diizenleyici kararlar, tekemmiil etmesinden itibaren iliskili Bakanliga ve Resmi Gazete'de yayimlanmak {izere
Bagbakanliga gonderilir.

(6) Kurul iiyelerinin bizzat kendisi veya 18/6/1927 tarihli ve 1086 sayili Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanununun 245 inci
maddesinin birinci fikrasinin (3) numarali bendinde yazili derecelerde akrabaligi bulunan kisiler ile veya bu kisilerin hissedari,
yOneticisi veya list diizey calisan1 oldugu herhangi bir telekomiinikasyon sirketi ile ilgili konularda yapilan oylamalarda ilgili Kurul
iiyesi oylamaya katilamaz.

(7) Kurulca gerek goriilmesi halinde, belirli bir konuda goriislerini bildirmeleri istenen Kurum disindan uzman kisilerle,
giindemdeki konularla ilgili taraflar, kisiler veya igletmeci temsilcileri toplantiya ¢agirilarak dinlenebilir.

(8) Kurulun ¢aligma usil ve esaslarina iligkin diger hususlar Kurul tarafindan diizenlenir.

DORDUNCU BOLUM
Baskanhik Teskilati
Baskanhik teskilati
MADDE 12- (1) Baskanlik teskilati; Baskan, baskan yardimcilari, bagkanlik miigavirleri ve hizmet birimlerinden olusur.
Baskan

MADDE 13- (1) Baskan Kurumun en {iist idari amiridir. Kurumun ydnetim ve temsil yetkisi Bagkana aittir. Baskan
gerektiginde temsil yetkisini yazili olarak devredebilir.

(2) Bagkanin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Kurul toplantilarinin giindemini, giin ve saatini belirlemek, toplantilari idare etmek, giindeme alinmayan bagvurular
hakkinda gerekli islemleri yapmak ve bunlara iliskin olarak Kurula bilgi vermek.

b) Hizmet birimlerinden gelen onerilere son seklini vererek Kurula sunmak.

¢) Kurul kararlarinin gereginin yerine getirilmesini teminen gerekli islemleri yapmak ve uygulanmasini izlemek.

¢) Kurumun yillik biit¢esi ile mali tablolarin1 hazirlamak, kesin hesab1 onaylamak.

d)Hizmet birimlerinin verimli ve uyumlu bir bi¢imde ¢aligmasinin en iist diizeyde organizasyonunu ve koordinasyonunu
saglamak.

e) Yillik ¢alisma plani ve faaliyet raporlarini hazirlamak, amag¢ ve hedeflere, performans olgiitlerine gore faaliyetlerin
degerlendirmesini yapmak.

f) Personelin performans 6lgitleri hakkinda degerlendirmeler yapmak.



g)Kurul tarafindan atanmasi ongoriilenler digindaki Kurum personelini atamak.

§) Kurum personelinin gorevleri sirasinda veya gorevleri nedeniyle isledikleri suglarla ilgili sorusturma izni verilip
verilmemesine karar vermek.

h) Kurum Bagkani adina imzaya yetkili personelin gorev ve yetki alanini belirlemek.

1) Gorevi baginda bulunmayan baskan yardimcilarina ve birim yoneticilerine vekalet edecek personeli gorevlendirmek.

i) Kurumun Bakanlik ve diger kuruluslarla iliskilerini yiiriitmek.

j) Kurum personelinin yurt iginde gegici gérevlendirilmesine karar vermek, k) Sektore iliskin konularda inceleme yapilip
yapilmayacagina karar vermek ve ilgili personeli gorevlendirmek.

1) Kurumun y6netim ve isgleyisine iliskin diger gorevleri yerine getirmek.

(3) Baskan, Kurula iligkin olmayan gérev ve yetkilerinden bir béliimiinii, sinirlarini agikga belirlemek ve yazili olmak kaydiyla
alt kademelere devredebilir.

ikinci Baskan
MADDE 14- (1) Kurul, Bagkanin teklifi iizerine iiyelerden birini ikinci Bagkan olarak secer. ikinci Bagkan; izin, hastalik, yurt
ici veya yurt dig1 gorevlendirme, gérevden alinma veya gorevde bulunmadig: diger hallerde Baskana vekalet eder.

Baskan yardimcilar:

MADDE 15- (1) Kurum Bagkanligina iliskin gorevlerinde Baskana yardimci olmak, ilgili mevzuat ve Kurul kararlariyla
verilen gorevlerin yerine getirilmesini saglamak, bagli hizmet birimleri arasinda uyum ve igbirligini temin etmek ve Bagkan tarafindan
verilecek diger gorevleri yapmak iizere baskan yardimcilar atanir.

Birim yoneticileri

MADDE 16- (1) Birim yoneticileri, kanun, yonetmelik, ilgili diger mevzuat ve Kurul kararlariyla birime verilen goérevleri
yerine getirmek, personeli arasmda uyum, isbirligi ve isbdlimiinii temin etmek ve Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri
yapmakla yiikiimlidiirler.

Baskanhk miisavirleri

MADDE 17- (1) Baskana danismanlik hizmeti vermek ve Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak amaciyla
ihtiyaca gore sayilar1 toplam onbesi gegmemek iizere baskanlik miisaviri atanabilir.

(2) Baskanlik miisaviri kadrolarina Kurumdan atanacaklarin en az daire bagkan1 veya dengi yonetim kadrolarinda veya Kurul
iyeliginde gorev yapmis olmalari; Kurum disindan atanacaklarin elektronik haberlesme sektorii, bilisim, hukuk, iktisat veya isletme
alanlarinda en az on yillik mesleki tecriibeye veya doktora derecesinde akademik unvana sahip olmalar1 gerekir.

Telekomiinikasyon iletisim Baskanhig

MADDE 18- (1) Telekomiinikasyon yoluyla yapilan iletisimin tespiti, dinlenmesi, sinyal bilgilerinin degerlendirilmesi ve
kayda alinmasina yonelik is ve islemler 4/7/1934 tarihli ve 2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanununun ek 7 nci maddesi ile
Kurum biinyesinde, Kurum Baskanina dogrudan bagli olarak kurulan Telekomiinikasyon Iletisim Baskanliginca yiiriitiiliir.

(2) Telekomiinikasyon Iletisim Baskanligi, 4/5/2007 tarihli ve 5651 sayih Internet Ortamuinda Yapilan Yaynlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun kapsamma giren suglan olusturan igerige
sahip faaliyet ve yayinlar1 6nlemeye yonelik calismalar yapmak, internet ortaminda yapilan yaymlarin igeriklerini izleyerek, 5651
sayili Kanun kapsamina giren suglarin iglendiginin tespiti halinde, bu yaymnlara erisimin engellenmesine yonelik olarak Kanunda
ongoriilen gerekli tedbirleri almakla da gorevlidir.

(3) Telekomiinikasyon fletisim Baskanliginin kurulus, gérev ve yetkileri ilgili mevzuat cercevesinde ayri bir yonetmelikle
diizenlenir.

BESINCIi BOLUM
Hizmet Birimleri ve Gorevleri

Hizmet birimleri

MADDE 19- (1) Kurumun merkez teskilatini olugturan hizmet birimleri asagida gosterilmistir.
a) Ana hizmet birimleri:

1) Yetkilendirme Dairesi Bagkanlig.

2) Erigim ve Tarifeler Dairesi Bagkanligi.

3) Sektorel Rekabet Dairesi Baskanlig.

4) Tiiketici Haklar1 Dairesi Bagkanlig1.

5) Spektrum Yonetimi Dairesi Bagkanlig1.

6) Spektrum izleme Dairesi Bagkanlig1.

7) Teknik Diizenlemeler Dairesi Bagkanligi.

8) Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanlig.

9) Sektorel Arastirma ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig.
10) Sektorel Denetim Dairesi Bagkanligi.

11) Uluslararasi {liskiler Dairesi Baskanligi.

b) Yardimci hizmet birimleri:

1) insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig1.

2) Mali Isler Dairesi Bagkanlig1.



3) Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi.

4) Bilisim Sistemleri Dairesi Bagkanlig1.

5) Kurumsal Kalite Degerlendirme Dairesi Bagkanligi.

6) Piyasa Gozetim Laboratuvart Midirligi.

7) Tiiketici ile liskiler Miidiirliigii.

8) Basim ve Yayin Isleri Miidiirliigii.

9) Basm ile iliskiler Miidiirliigii.

10) Ozel Kalem Miidiirliigii.

¢) Danisma birimleri:

1) Hukuk Miisavirligi.

2) Kurul Isleri ve Kararlar Dairesi Baskanlig:.

(2) Kurumun tagra teskilati hizmet birimleri, hizmet gereklerinin zorunlu kildig1 hallerde, iilke genelinde toplam sayisi onu
gecmemek ilizere, Bakanlar Kurulu karariyla kurulan bolge miidiirliiklerinden olusur. Bélge miidiirliiklerinin gorev kapsamina dahil
olacak iller Kurul karartyla belirlenir. Kurumun bolge miidiirliikleri ekli (I) sayili cetvelde gosterilmistir.

Yetkilendirme Dairesi Baskanhgi

MADDE 20- (1) Yetkilendirme Dairesi Bagkanlhiginin gorevleri sunlardir:

a) Elektronik haberlesme hizmet, sebeke ve altyapilari ile ilgili yetkilendirmelere iliskin diizenlemeleri yapmak.

b) Bildirim ve kullanim hakki verilmesi is ve islemlerini ilgili mevzuat ¢ergevesinde yiiriitmek.

¢) Idari iicret ve kullanim hakki {icretlerinin belirlenmesine iliskin ¢aligmalari yiiriitmek.

¢) Kurum masraflarina katki payr ile idari iicret ve kullanim hakki {icretlerinin ilgili mevzuatta ve yetkilendirmelerinde
belirtilen usil ve esaslara uygun olarak hesaplanip hesaplanmadigini incelemek.

d) Isletmecilerin giincel bir listesini Kurumun internet sitesinde yayimmlamak.

e) Yetkilendirmeye tabi olmadan yiiriitiilecek elektronik haberlesme hizmet, sebeke ve altyapilarmin kapsamini belirlemek,
talepleri degerlendirmek ve gerekli iglemleri yapmak.

f) Deneme izinlerine iligkin diizenlemeler yapmak, test ve/veya deneme ve/veya gésterim ve/veya aragtirma gelistirme amagli
olarak gegici siire ile kurulmak ve kullanilmak istenilen elektronik haberlesme altyap1 ve hizmetlerine iliskin deneme izinleri vermek,
bu hususta gereken is ve islemleri yiiriitmek.

g) Ulusal numaralandirma planini hazirlamak, elektronik haberlesme hizmeti ve/veya sebekesi veya altyapisi igin yeterli
numara kaynaginin bulunmasimi saglayacak sekilde gerekli planlamalari yapmak, numara tahsisi, numaralarin etkin ve verimli
kullaniminin saglanmasi, tahsisli numaralarin geri alimi ve benzeri konulara yonelik diizenlemeleri yapmak ve uygulamak.

&) Numara tagiabilirligi ile ilgili diizenlemeler yapmak.

h) Gegis hakkina iliskin diizenlemeleri yapmak.

1) Isletmecilerin, ilgili mevzuata ve yetkilendirme sartlarma uygunlugunu izlemek, aykirilik halinde mevzuatin 6ngordiigii
islemleri yapmak veya yapilmasi i¢in yetkili birim ve mercilere bildirimde bulunmak ve idari para cezalar1 dahil miieyyidelerin
uygulanmasini saglamak.

i) Ilgili mevzuata ve yetkilendirme sartlarma aykirn olarak elektronik haberlesme tesisi kuran, isleten ve/veya elektronik
haberlesme hizmeti verenlerin tesislerinin faaliyetlerine son verilmesini temin igin ilgili miilki amirlere bildirimde bulunmak.

j) Milli giivenlik, kamu diizeni veya kamu hizmetinin geregi gibi yiiriitiilmesi ve kanunlarda yer alan hiikiimlerin uygulanmasi
amaclartyla, isletmeci faaliyetinin gecici olarak durdurulmasi ya da ihlalin 6nlenmesi igin isletmeciye somut tedbirler uygulama
zorunlulugunun getirilmesi de dahil olmak tizere gerekli tedbirlerin alinmasina ve gerektiginde tesislerin tazminat karsiliginda
devralinmasina iliskin ¢aligmalar yapmak, Kanun uyarinca yetkilendirmenin iptalinin gerektigi hallerde Bakanligin da goriisii alinmak
suretiyle gerekli islemleri yapmak ve tedbirleri almak.

k) Kamu yarar1 gereklerinden kaynaklanan sebeplerin tespiti halinde, sirketlerin elektronik haberlesme alaninda faaliyete
geemeleri veya elektronik haberlesme saglamalart hususunu gerektiginde Bakanligin goriisiinii de almak suretiyle degerlendirmek,
gerekmesi halinde engellenmesini saglamak.

1) Kurum diizenlemelerindeki arastirma ve gelistirme sartlarinin izlenmesi, incelenmesi ve denetlenmesine iligkin usil ve
esaslar1 belirlemek.

m) Sektorde faaliyet gosteren ve Kurum tarafindan yetkilendirilen isletmecilerin talep tahminlerini, yatirim planlarini ve
gerceklesme oranlarmi incelemek, isletmecilerin aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin ilgili mevzuat hiikiimlerine goére denetimini
yapmak veya yaptirilmasini saglamak.

n) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Erisim ve Tarifeler Dairesi Baskanhgi

MADDE 21- (1) Erisim ve Tarifeler Dairesi Baskanliginin gérevleri sunlardir:

a) Referans erisim tekliflerini incelemek, degerlendirmek, gerekli goriilen degisikliklerin yapilmasini saglamak, gerekli
degisikliklerin yapilmamasi halinde diizeltmeleri re'sen yapmak, uygun goriilen referans erigim tekliflerini Kurulun onayina sunmak.

b) Erisim anlagmalarina iliskin olarak ortaya ¢ikan uzlagsmazliklarin giderilmesi amaciyla taraflar arasinda uzlagtirma
prosediirii isletmek; gecici iicretin belirlenmesi de dahil olmak iizere kamu menfaati agisindan gerekli goriilen tedbirleri almak veya
uzlastirma taleplerini reddetmek; uzlastirma siirecinde taraflarin anlasamamasi halinde erisim anlagmalarinin anlagsmazlik konusu olan
hiikiim, sart ve ticretlerini belirlemek.



¢) Ilgili birimlerle koordineli bir sekilde, erisim ve arabaglant: yiikiimliilerini tespit etmek, bu yiikiimliiliiklerin kapsamimi ve
smirlanacagi halleri belirlemek, konu ile ilgili gerekli diizenlemeleri yapmak.

¢) Tim erisim anlagmalarinin, ilgili mevzuat ile belirlenen ama¢ ve kapsama, rekabetin ve tiiketici haklarinin korunmasina,
sebekelerin biitlinliigii ve birlikte calisilabilirligi ile hizmetlerin karsilikli isletilebilirligine uygun olarak tesis edilmesine ve
uygulanmasina yonelik diizenlemeleri yapmak.

d) Erisim anlagmalarini incelemek, anlagma hiikiimlerinin ilgili mevzuata ve Kurum diizenlemelerine aykir1 oldugunun tespiti
halinde degisiklik yapilmasini teminen gerekli islemleri yiiriitmek.

e) Ilgili birimlerle koordineli bir sekilde, tesis paylasimi ve ortak yerlesim yiikiimliilerini tespit etmek, tesis paylasimi ve ortak
yerlesim saglamakla yiikiimlii isletmecilerin tabi oldugu sartlan ve {icretleri belirlemek, bu kapsamda gerekli diizenlemeleri yapmak.

f) Erigim ile ilgili uygulanacak us@l ve esaslar1 belirlemek ve elektronik haberlesme saglanmasi amaciyla imzalanan
anlagmalarin, rekabeti kisitlayan ve/veya mevzuata veya tiiketici menfaatlerine aykirt hiikiimler icermemesi amaciyla mevzuatin
6ngordiigi islemleri yapmak.

g) Tarifelerin alt ve Gist simirlarinin belirlenmesi, diizenlenmesi, onaylanmasi, denetlenmesi ve izlenmesi ile bildirimine iliskin
ustl ve esaslar1 belirlemek.

§) Tarifelerin Kuruma sunulmasi, kamuoyuna duyurulmasi ve yayimlanmasina iligkin diizenlemeler yapmak.

h) Ilgili birimlerle koordineli bir sekilde, hesap ayrimm yiikiimliiliigii getirilecek isletmecileri tespit etmek, hesap ayrimm
yiikiimliiliigiiniin kapsamini ve uygulanmasina iliskin usil ve esaslar1 belirlemek, yiikiimlii isletmecilerin hesaplarmin denetlenmesine
iligkin gerekli diizenlemeleri yapmak; isletmecilerin hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yilikiimliilikleri kapsaminda Kuruma
sunacaklar bilgi ve belgeleri gerekli gérdiigii takdirde yayimlamak, yayimlanacak bilgi ve belgelerin kapsamini belirlemek.

1) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Sektorel Rekabet Dairesi Bagkanhgi

MADDE 22- (1) Sektorel Rekabet Dairesi Bagkanliginin gérevleri sunlardir:

a) Sektorde pazar analizleri yapmak ve bunlarin sonucuna goére ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecileri
belirlemek.

b) Ilgili pazarlarda etkin piyasa giiciine sahip oldugu belirlenen isletmecilere getirilen yiikiimliiliikleri ilgili birimlerle
koordineli bir sekilde tespit etmek.

€) Aym ve/veya farkl pazarlarda etkin piyasa giiciine sahip olan isletmeciler arasinda yiikiimliiliikler agisindan gerektiginde
farklilagtirma yapmak.

¢) 7/12/1994 tarihli ve 4054 sayil1 Rekabetin Korunmasi1 Hakkinda Kanun hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, sektorde rekabete
aykin davranig ve uygulamalan re'sen veya sikdyet iizerine incelemek, sorusturmaya ve rekabeti kisitlayici uygulamalarin giderilmesine
yonelik gerekli gordiigii tedbirleri almak, gorev alanina giren konularda bilgi ve belgelerin saglanmasini talep etmek.

d) Sektorde rekabete aykirt davranig ve uygulamalarin giderilmesine yonelik tedbirler almak.

e) Sektorde ortaya ¢ikan rekabet ihlallerinde miieyyide uygulamak, mevzuatin 6ngordiigii hallerde Rekabet Kurumundan goriis
almak.

f) Kurumun Rekabet Kurumu ile iligkilerini yiiriitmek.

g) Isletmecilerin uygulamalarini rekabet agisindan izlemek, degerlendirmek ve gerekli tedbirleri almak.

&) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Tiiketici Haklar1 Dairesi Bagkanhgi

MADDE 23- (1) Tiiketici Haklan Dairesi Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

a) Abone, kullanici, tiiketici ve son kullanicilarin haklarinin korunmasina iligkin diizenlemeleri yapmak ve gerekli tedbirleri
almak.

b) Abonelik s6zlesmelerine iliskin diizenlemeler yapmak, abonelik sdzlesmelerini incelemek ve degistirilmesi gerekli goriilen
hususlart isletmeciye bildirmek.

¢) Kisisel verilerin islenmesine ve gizliliginin korunmasina iligkin gerekli tedbirleri almak ve diizenlemeler yapmak.

¢) Tiiketici ve son kullanicilara sunulan elektronik haberlesme hizmetlerinin hizmet kalitesine yonelik diizenlemeler yapmak.

d) Oziirlii, yash ve sosyal agidan korunmaya muhtag kesimlerin 6zel ihtiyaglarinin dikkate alinmasina ydnelik ¢aligmalar ve
diizenlemeler yapmak.

e) Tiiketici ihtiyaglarinin belirlenmesi ve menfaatlerinin korunmasi igin gerekli ¢aligmalari ve diizenlemeleri yapmak.

f) Tiiketici sikayetleri ¢6ziim mekanizmasina iligkin usil ve esaslan belirlemek.

g) Tiiketicilerin bilgilendirilmesi, bilinglendirilmesi ve tiiketici davraniglarina iligkin gerekli aragtirmalari yapmak veya
yaptirmak, oneriler gelistirmek.

§) Evrensel hizmete iligkin olarak Bakanlikla, tiiketiciler konusunda ise Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 ile iliskileri yiiriitmek.

h) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Spektrum Yénetimi Dairesi Baskanhg:

MADDE 24 - (1) Spektrum Y 6netimi Dairesi Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

a) Milli frekans planinin olusturulmasi, frekans tahsisi, uluslararasi koordinasyonu ile tescil islemlerini yapmak ve uygulamak.

b) Spektrum planlamasi, ulusal ve uluslararasi frekans koordinasyonu, frekans tahsisi ve tescili, spektrum yonetimi ile tahsis
edilen frekansin geri alinmast ile ilgili usl ve esaslar1 belirlemek.

¢) Milli frekans plam gergevesinde Tiirk Silahli Kuvvetleri ile Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna gérevleri ile ilgili frekans
bantlarini tahsis etmek ve bu kurumlar ile koordinasyonu gergeklestirmek.

¢) Telsiz kurma ve kullanma izni ve telsiz ruhsatnamesi verilmesi, izin ve telsiz ruhsatnamesinin siiresi, yenilenmesi,
degisikligi ve iptali ile ilgili usll ve esaslar1 belirlemek ve bu gergevede Ongoriilen telsiz cihaz veya sistemlerinin kurulmasi,



kullanilmasi, nakli, isletme tipinin degistirilmesi, devri ve hizmet dis1 birakilmasinda kullanicilarin tabi olacagi hususlari belirlemek ve
bu hususta gereken is ve islemleri yiiriitmek.

d) Telsiz ruhsat ve kullanma {icretlerine esas abone bildirimlerini takip etmek ve telsiz ticretleri ile ilgili olarak her tiirlii usdl
ve esaslart belirlemek, birimin gérev ve faaliyetleri kapsaminda tahakkuk iglemlerini yapmak.

e) Frekans ve kullanim kisitlamast olan telsiz cihaz ve sistemlerine uygunluk belgesi vermek.

f) Telsiz ticret tarifesinde belirtilen her bir ticret kalemini gerektiginde yiizde ellisine kadar azaltmak veya her yil bir 6nceki
yila iligkin olarak Maliye Bakanliginca belirlenecek yeniden degerleme oranmi gegmemek kaydiyla artirmak ve Bakanlar Kurulu
kararmna esas olmak iizere telsiz iicret tarifesine hizmet kalemleri ilave etmek veya ¢ikartmak itizere planlanan hizmet kalemlerini ve
bunlarin ticretlerini dnermek.

g) Herhangi bir telsiz kurma ve kullanma iznine ve telsiz ruhsatnamesine ihtiyag duyulmaksizin kullanilan telsiz cihaz ve
sistemlerinde kullanilacak frekanslar1 ve buna iliskin usil ve esaslari belirlemek.

§) Teknolojik gelismeler ve uluslararast kuruluslarin iilkemizin taraf oldugu kararlan dogrultusunda yapilabilecek yeni
planlamalar gercevesinde, tahsis edilen frekans ve bantlar icin Bakanlik ve ilgili kurumlar ile gerekli koordinasyonu saglamak; milli
giivenlikte zafiyet yaratmayacak sekilde, iptal dahil her tiirlii degisiklikleri yapmak.

h) Telsiz haberlesme sistemleri iizerinden kriptolu haberlesme yapmaya kanunen yetkili olanlarin diginda kalan kamu kurum ve
kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerin elektronik haberlesme hizmeti i¢inde kodlu veya kriptolu haberlesme yapma usil ve esaslarini
belirlemek.

1) Kiy1 Emniyeti Genel Miidiirliigii tarafindan sistem kurma ve kullanma izinleri verilen her ¢esit deniz ve hava band telsiz
haberlesme ve seyir giivenligi cihaz ve sistemleri i¢in frekans planlamasi, tahsisi ve tescilini yapmak.

i) Yabanci devletlerin tilkemizdeki diplomatik temsilciliklerine, karsiliklilik esasina bagh olarak, Disisleri Bakanliginin uygun
goriisiine istinaden telsiz cihaz veya sistemi kurma ve kullanma izni ile ilgili islemleri yiirtitmek.

j) Genelkurmay Bagkanliginca ilan edilen yasak bolgelerde bulunmalarina miisaade edilen yabanci uyruklulara verici, verici-
alic1 ve radyo ve televizyon yaymnlarmi almaya yarayan cihazlar disindaki alic1 telsiz cihazlart i¢in Genelkurmay Baskanligi ile
koordine edilerek telsiz kurma ve kullanma izni ile ilgili iglemleri yiirtitmek.

k) 5809 sayili Kanunun 10 uncu maddesi kapsaminda verilen deneme izinleri hari¢ olmak {izere; gegici olarak diizenlenen fuar,
sergi, konferans, konser, spor, arastirma, gelistirme, test ve benzeri faaliyetlerde kullanilacak telsiz cihaz ve sistem kullanicilarina
gegici kullanma izinlerini vermek.

1) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Spektrum izleme Dairesi Baskanlig

MADDE 25- (1) Spektrum izleme Dairesi Bagkanliginin gérevleri sunlardir:

a) Ruhsat veya izin verilen telsiz cihaz veya sistemlerinin belirlenen tekniklere ve usillere uygun olarak kurulmasinim ve
calistirilmasinin kontroliinii yapmak.

b) Frekans spektrumunu izlemek, denetlemek, bunlarla ilgili diizenlemeleri yapmak, gerekli tedbirleri almak ve miieyyideleri
uygulamak.

c) Telsiz haberlesmesinde kagak yaymlan tespit etmek ve faaliyetine son vermek, usulsiiz yaymlar ile elektromanyetik
girisimleri tespit ederek gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak.

¢) Ulusal ve uluslararas: spektrum izleme ve denetleme faaliyetlerini gergeklestirmek {izere milli monitdr sistemi dahil her tiirli
arag, cihaz ve sistemleri uygun goriilecek yerlerde ve mevzuati ddhilinde kurup isletmek veya kurdurup isletilmesini saglamak ve
gerekli hallerde ulusal ve uluslararas: kuruluslar ile koordineli olarak galismalara istirak etmek.

d) Kurumun spektrum izleme ve denetleme faaliyetlerinde kullandig1 her tiirlii arag, cihaz ve sistemleri ile tesislerini gerek
goriilmesi halinde, emniyet ve muhafaza tedbirlerini almak.

e) Devlet ve kisi giivenligini ilgilendiren telsiz haberlesmesi konularinda yiiriirlitkteki mevzuat dahilinde gerektiginde ilgili
giivenlik birimleriyle isbirligi yapmak.

f) Mobil elektronik haberlesme hizmetlerine ve altyapilarina iligkin kapsama alani ve hizmet kalitesi ile ilgili teknik
diizenlemeleri yapmak ve bu diizenlemelere uygunlugu denetlemek veya denetlettirmek ve bu denetimlerde kullanilacak teknik 6lgiitler
ile 6l¢timiine iligkin usil ve esaslan belirlemek.

g) Elektronik haberlesme sistemlerinde; anten tesisleri ve radyo ve televizyon yaymnlart déhil kurulacak ortak anten
sistemlerinin tasarimi, kurulumu ve paylasilmast ile ilgili usil ve esaslar1 belirlemek.

§) Ulusal ve uluslararasi kuruluslarin belirledigi standart degerleri dikkate almak suretiyle telsiz cihaz ve sistemlerinin
kullaniminda uyulacak elektromanyetik alan siddeti limit degerlerinin belirlenmesi, kontroliiniin ve denetimlerinin yapilmasi ve/veya
yaptirilmasi, 6l¢lim ve denetim yetkilerinin verilmesi, limit degerlere ve giivenlik mesafesine uygun bulunan ilgili tesisler i¢in giivenlik
sertifikas1 verilmesini saglamak.

h) Bolge miidiirliikleri faaliyetlerine iligkin istatistik ve kayitlar1 tutmak, raporlamak ve ilgili yerlere sunmak.

1) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Teknik Diizenlemeler Dairesi Bagkanhgi

MADDE 26- (1) Teknik Diizenlemeler Dairesi Baskanliginin gorevleri sunlardir:

a) Sektorde kullanilan cihaz ve sistemlerle ilgili teknik diizenlemeleri yapmak.

b) Sektorde kullanilan ve kullanilacak sistemler ve terminal ekipmanlarinin ithali, imali ve montajina iligkin diizenlemeleri
yapmak.

) Sektorde kullanilan her tiirlii cihaz ve sistemlerin piyasa gozetimi ve denetimine iliskin usil ve esaslar1 belirlemek, piyasaya
arzi, bulunmasi veya dagitimi asamasinda veya piyasada iken ilgili diizenlemelere uygun olarak iiretildiginin ve hizmete sunuldugunun
gozetimi ve denetimini yapmak veya yaptirmak.



¢) Sebeke arayiiz teknik 6zelliklerinin yayimlanmasina iligkin usil ve esaslari belirlemek, bu teknik 6zelliklere iligkin bilgilerin
isletmeciler tarafindan dogru, yeterli ve periyodik olarak duyurulmasini saglamak.

d) Mobil elektronik haberlesme hizmet ve altyapilari hari¢ elektronik haberlesme hizmetlerine ve altyapilarina iliskin hizmet
kalitesi ile ilgili teknik diizenlemeleri yapmak ve bu diizenlemelere uygunlugu denetlemek veya denetlettirmek ve bu denetimlerde
kullanilacak teknik dlgiitler ile 6l¢timiine iliskin usil ve esaslar1 belirlemek.

e) Sektorde kullanilan her tiirlii cihaz ve sistemlerin teknik diizenlemelere uygun iretildigine dair uygunluk degerlendirme
faaliyetinde bulunacak 6zel veya kamu kuruluslarini gorevlendirmeye iliskin usill ve esaslar1 belirlemek, belirlenen usial ve esaslar
cercevesinde gerekli is ve islemleri yliriitmek.

f) Sektorde kullanilan her tiirlii cihaz ve sistemlerin imalat ve kullanimina esas teskil eden uyumlastirilmis ulusal standart ve
karsilik gelen uyumlastirilmig Avrupa standartlarinm yer aldigi listenin giincel olarak yayimlanmasini saglamak.

g) Sektore iliskin standardizasyon ¢aligsmalar1 yapmak,

§) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi

MADDE 27- (1) Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

a) 15/1/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu cercevesinde ikincil diizenlemeleri yapmak, elektronik sertifika
hizmet saglayicilarin bildirimlerini incelemek ve hizmet saglayicilara yonelik denetim faaliyetlerini ger¢eklestirmek.

b) Elektronik imzanin yayginlagmasi ve ilgili pazarda siirdiiriilebilir rekabetin tesisi ile ilgili ¢alismalarda bulunmak.

c) Elektronik posta haberlesmesinin hukuken gegerli ve teknik olarak giivenli bir sekilde yapilabilmesine imkén saglayan
kayith elektronik posta ile ilgili ¢aligmalar yapmak.

¢) Elektronik ortamda giivenligin saglanabilmesini teminen sektérde haberlesme, sebeke ve veri giivenligini de kapsayacak
caligmalar yapmak, diizenleme ve denetleme faaliyetleri yiiriitmek.

d) Gerektiginde internet alan adlar1 ve protokol adresleri dahil kritik internet kaynaklar ile ilgili hususlarda diizenlemeler
yapmak, diizenlemeler dogrultusunda denetim faaliyetleri yiiriitmek ve bu konularda gerekli diger ¢aligsmalar1 yapmak.

e) Bilgi teknolojilerinin ve elektronik uygulamalarin gelisimini izlemek, gelismeler dogrultusunda caligmalar yapmak ve
gerekmesi halinde iilkemizde yapilmasi gereken ig ve islemlere iligkin hukuki, teknik ve idari konularda 6neriler gelistirmek.

f) Ilgili mevzuat1 cercevesinde bilgi toplumuna doniisiim amaciyla gerceklestirilen caligmalar izlemek, bu ¢alismalara katkida
bulunmak, bu ¢aligmalar dogrultusunda Kurum biinyesinde ve sektor nezdinde yapilmasi gereken ¢alismalar1 koordine etmek.

g) Kurumun gorev alani ile ilgili olarak bilgi teknolojisi hizmetlerinin sunulmasina yonelik diizenlemeler yapmak.

§) Elektronik kimlik bilgisini haiz cihazlar ile ilgili diizenlemeler yapmak.

h) Internetin toplum iizerindeki sosyal, kiiltiirel, psikolojik ve benzeri muhtemel etkileri ile ilgili arastirmalar yapmak ve bu
hususla ilgili gerekli tedbirleri almak.

1) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Sektorel Arastirma ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

MADDE 28- (1) Sektorel Arastirma ve Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

a) Sektore iliskin politika ve stratejilerin olusturulmasina destek vermek, tavsiyelerde bulunmak.

b) Kurumun strateji, politika, amag ve hedeflerinin belirlenmesine yonelik ¢alismalar yapmak, stratejik planini hazirlamak,
uygulamayi izlemek, degerlendirmek, iyilestirici onerilerde bulunmak, Kurumun i planini ve faaliyet raporunu hazirlamak, stratejik
plan ile aralarindaki baglantiy1 saglamak, Kurumun stratejik plan1 kapsaminda ilgili birimlerle koordineli olarak performans 6lgiitlerini
olusturmak, gelistirmek, uygulamak, performansin iyilestirilmesine yonelik 6nerilerde bulunmak.

¢) Is planinda 6ngbriilen. Kurul tarafindan belirlenen veya birimlerin talep ettigi konular ve éncelikler ¢ercevesinde elektronik
haberlesme alanindaki teknik, ekonomik, hukuki ve teknolojik gelismelere ve diizenlemelere iligskin arastirma ve analizler yapmak,
yayimlamak ve sektordeki uluslararasi gelismeleri takip etmek, bu konularda sektorii bilgilendirmek ve ilgili kurum ve kuruluslarla
isbirligi halinde ¢alismak.

¢) Isletmecilerin ticari sirlar1 ile kamuoyuna agiklanabilecek bilgilerinin kapsamini belirlemek.

d) Sektore iliskin verilerin toplanmasina iliskin yontemleri gelistirmek, veri kalitesini artirmak, verileri toplamak, saklamak,
Kurumun ilgili birimleri ile paylasimina imkan taniyacak yontemler gelistirmek, verilerin analizini yapmak ve raporlamak, gerekli
goriilen verileri ve raporlan yayimlamak.

e) Yapilan veya yapilacak diizenlemelerin muhtemel etkilerini degerlendirmek ve gelecege yonelik Onerilerde bulunmak
amaciyla is planinda 6ngoriilen veya Kurul karari ile belirlenen konularda diizenleyici etki analizleri yapmak.

f) Teknolojik yeniliklerin uygulanmasi ile arastirma-gelistirme faaliyet ve yatirimlarin tesvik edilmesine yonelik Oneriler
geligtirmek.

g) Elektronik haberlesme yazilim ve donanimlarinin yerli tasarim ve iiretimi ile bu amagla sektore iligkin aragtirma-gelistirme
ve egitim faaliyetlerinin desteklenmesi konularinda Bakanlikla koordinasyonu saglamak.

&) Elektronik haberlesme altyapisinin ve hizmetlerin gelistirilmesine yonelik gerektiginde kamu-6zel sektor isbirligi de dahil
olmak {izere proje Onerileri gelistirmek, konuyla ilgili yiiriitiilen projelerin Kurum tarafindaki koordinasyonunu saglamak, Kurumun
diizenleyici ¢aligmalarina bu amaci gozeten goriigler olusturmak.

h) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Sektorel Denetim Dairesi Baskanhgi
MADDE 29- (1) Sektorel Denetim Dairesi Baskanliginin goérevleri sunlardir:



a) Sektorde faaliyet gosteren isletmecilerle gergek ve tiizel kisilerin ve deneme izni verilenlerin islem ve hesaplar1 da déhil
olmak iizere, her tiirlii faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunu incelemek ve denetlemek veya denetlettirilmesini saglamak, aykirilik
halinde mevzuatin 6ngdrdiigii islemleri yapmak ve miieyyideleri uygulamaya iliskin gorevleri yiirlitmek.

b)Sektorde bagimsiz denetim faaliyetlerine iliskin us@l ve esaslari, bagimsiz denetleme faaliyetlerinde bulunacak kuruluslara
kurulus sartlarim, ¢aligma esaslarini ve ¢aligtiracagi personelin niteliklerini belirlemek, kurum adina bagimsiz denetim yapacak
kuruluslari belirleyerek belgelendirilmesini saglamak.

¢) Inceleme ve denetlemelerle ilgili olarak gerektiginde yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile isbirligi yapmak.

¢) Denetim faaliyetleri sonucunda tespit edilen aksakliklarin giderilmesine iligskin ¢6ziim onerilerinde bulunmak.

d)Kurumca yetkilendirilmis isletmecilerin mali tablolarinin, yasal defter ve kayitlarinin incelenmesi ve denetlenmesi islemleri
ile denetim yetkisi verilenlere veya bagimsiz denetim kuruluslanna denetletilmesi dahil, sektorde faaliyet gosteren isletmecilerle gergek
ve tiizel kisilerin faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunu denetlemeye veya denetlettirmeye iliskin usil ve esaslar1 belirlemek.

e) Kurumun denetim planlarimi olusturmak, yillik denetim sonug¢ raporunu hazirlamak, denetimlere iligkin tasnif iglemlerini
yuriitmek, kayitlar1 tutmak, modelleme caligmalari yapmak, elektronik ortamda izleme ve istatistiki analiz teknikleri gelistirerek
denetimlerin etkin olarak yiiriitiilmesini saglamak.

f) Kurumun denetim faaliyetlerinde gorevlendirilen personeli ile bu faaliyetlerin yonetim ve koordinasyonunu saglayan
gorevlilerine gorevleri sona erdiginde, sektérde bagimsiz denetgilik yapabilecegine iliskin bir belge diizenlemek.

g) Denetim raporlarimin sonucunda belirlenen 6neri ve miieyyideleri uygulamak, uygulatmak ve idari para cezalarinin
uygulanmasina iligkin islemleri ytirtitmek.

§) Kurumun denetim faaliyetleri ile denetimlerde gorevlendirilecek personelin egitimlerini ilgili birimlerle koordine ederek
yiirtitmek.

h) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Uluslararasi fliskiler Dairesi Baskanhgi

MADDE 30- (1) Uluslararas Iliskiler Dairesi Baskanligmin gorevleri sunlardir:

a) Uluslararasi kuruluglarin ¢aligmalarina katilmak, alinan kararlarin uygulanmasimi takip etmek ve gerekli koordinasyonu
saglamak.

b) Sektor ile ilgili uluslararasi birlik ve kuruluslarin toplantilarina Kurumu temsilen katilmak, ilgili mevzuati ¢ergevesinde bu
kuruluglarla imzalanacak olan protokol ¢alismalarini yiirtitmek.

¢) Kurum ile uluslararasi kuruluslar ve diger tilkelerin ilgili kurumlar1 arasinda bilgi aligverisi yapmak, ikili ya da ¢ok tarafli
igbirligi faaliyetleri gerceklestirmek, bu kapsamda ilgili mevzuati ¢ergevesinde protokoller hazirlamak ve yiiriitmek,

¢) Kurumun Avrupa Birligi ile iliskilerinin ve mevzuat caligmalarmin yiiriitilmesinde ilgili birim ve kuruluslarla
koordinasyonu saglamak.

d) Kurumun gorev ve sorumluluk alanmna giren konulardaki uluslararasi anlagsma, sozlesme ve diger hukuki metinlerin
imzalanmasi ve/veya onaylanmasina yonelik siireci ilgili kamu kurum ve kuruluslar1 nezdinde takip etmek ve bu metinlere yonelik
Kurum goriisiinlin olusturulmasini saglamak.

e) Yurt dis1 gecici gorevlendirmelerde gereken ¢alismalari yapmak.

f) Ulkemizde gerceklestirilecek uluslararasi toplantilarin, mal, hizmet ve damismanlhk temini gibi faaliyetler disinda,
organizasyonunu yiiriitmek.

g) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi Baskanhgi

MADDE 31- (1) insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Bagkanliginin gérevleri sunlardur:

a) Kurumun insan kaynaklan ve ¢aligma politikalarinin olusturulmasi, insan kaynagi planlamasi ve personel sisteminin
geligtirilmesi ile ilgili ¢aligmalar1 yapmak, insan kaynaklari ile ilgili mevzuat ¢aligmalarini yiiriitmek.

b) Personel ihtiyaglarini tespit etmek, personel kaynaklarinin etkin ve verimli sekilde kullanilmasini saglamak, Kuruma ait
kadrolari dagitim ve tahsis islemlerini yapmak.

¢) Baskan ve iiyeler ile personelin mali ve sosyal haklarinin tahakkuk ettirilerek 6denmesini saglamak; atama, 6zliik, emeklilik,
mal bildirimi ve benzeri islemlerini yiiritmek.

¢) Kurum personelinin kadro, unvan ve sayilan ile mali ve sosyal haklarina iligkin hususlarda ¢aligmalar yapmak.

d)Kurumun egitim planin1 hazirlamak, hizmet i¢i egitim programlar diizenlemek, uygulamasini takip etmek ve
degerlendirmek, egitim faaliyetleri ile ilgili dokiimantasyon, yayin ve arsiv hizmetlerini yiiriitmek.

e) Bagkan tarafindan verilecek diger gérevleri yapmak.

Mali isler Dairesi Baskanhg

MADDE 32- (1) Mali Isler Dairesi Bagkanliginin gorevleri sunlardur:

a) Kurumun biitgesini, mali raporlarini ve kesin hesabini hazirlamak.

b) Kurumun biitgesine, yillik is planina, gelir-gider kesin hesaplarina, yillik raporuna ve sair raporlarina iliskin islemleri
yapmak, gerekli hallerde biitge kalemleri arasinda aktarma yapilmasina iliskin ¢alismalart yliriitmek.

¢) Bir dnceki mali yila ait, konsolide edilmis gelir tablolarini, bilangolar1 ve yillik faaliyetleri esas alan kapsamli mali tablolart
iceren yillik raporu hazirlamak ve en ge¢ bir sonraki yilin nisan ayinin sonuna kadar bilgi i¢in ilgili yerlere gonderilmesine iliskin
caligmalar1 ve biit¢enin ibrasi ile ilgili islemleri yapmak.

¢) Kurum gelirlerinin tahsili ve takibine iliskin islemleri yiiriitmek, Kurumun nakit varligini ydnetmek ve muhafaza etmek.



d)Para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmast, ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tiim
mali iglemlerin kayitlarinin yapilmasini saglamak.

e) Mali konularla ilgili mevzuatin uygulanmasi hususunda diizenlemeler yapmak.

f) Kurumun hesap planlar1 ve muhasebe kayitlariyla ilgili islemleri yiirtitmek.

g)Kurum harcamalarinin, onayli biitge ¢ercevesinde ve harcama usil ve esaslarma uygun olarak gergeklestirilmesini saglamak.

§) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

MADDE 33- (1) Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

a) Genel evrak ve arsiv faaliyetlerini diizenlemek ve yiiriitmek.

b) Tasinir mal ve malzeme, hurda ve atiklarla ilgili islemleri ve diizenlemeleri yapmak ve yiiriitmek.

c) Biitgede yer alan mal, hizmet ve yapim isleri ile ilgili islemleri yiiritmek,

¢) Tasinmazlarin kiralama ve satin alma islemlerini yiiriitmek.

d) Kurum hizmet binalarinm altyap: sistemlerinin iglerligini saglamak ve bu amagla gereken faaliyetleri yiiriitmek.

e) Kurum tagitlarinin bakim, onarim ve diger islemleri ile sevk ve idaresini yapmak.

f) Kurum hizmetleri igin gerekli arag, gere¢ ve malzemenin, satin alma déhil temini ile ilgili hizmetleri yiiriitmek.

¢) Kuruma ait ayniyatla ilgili islemleri yapmak.

§) Kurumun standart dosya planini olusturmak, revizyonlarini yapmak, uygulamalar1 takip etmek ve denetlemek.

h) Sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve yiiriitmek.

1) Kuruma ait hizmet yerleriyle ilgili koruma ve giivenlik tedbirlerinin alinmasi, yiiriitiilmesi ve buralara girig ve ¢ikislarin
diizenlenmesine iligkin islemleri yiirtitmek.

i) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Bilisim Sistemleri Dairesi Baskanhgi

MADDE 34- (1) Bilisim Sistemleri Dairesi Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

a) Elektronik kimlik bilgisini haiz cihazlar ile numara taginabilirligi sistemlerinin isletimine yonelik diizenlemeler yapmak.

b) Mobil cihaz kayit sistemi, merkezi referans veri tabani, milli monitér sistemi dahil Kurumun elektronik haberlesme ve
bilisim altyapisin1 tasarlamak, kurmak, isletmek, teknolojik gelismelere paralel olarak gelistirmek, giivenligini, siirekliligini ve
caligabilirligini saglamak.

¢) Kurumun ihtiya¢ duydugu biligim donanimlarini tespit etmek ve tahsisini saglamak.

¢) Kurum internet ve intranet altyapilarini olusturmak, icerigini hazirlamak, giincellemek, gelistirmek, internet ve erisim
teknolojileriyle ilgili geligsmeleri ve ¢aligmalart takip etmek.

d) Kurum i¢inde elektronik belge yonetim sistemi ve kurumsal kaynak planlamasi hizmetini kurmak ve isletmek.

e) Kurumun bilgi giivenligi yonetim sistemim kurmak, isletmek ve buna iliskin standartlari takip etmek,

f) Bilgi sistemlerinin siirekliligine ve felaket kurtarimina iliskin ¢alismalar yapmak veya yaptirmak ve bu konudaki gelismeleri
takip etmek.

g) Kurum tarafindan sunulan hizmetlerin e-devlet kapsaminda verilmesine yonelik altyapi galigmalari yapmak ve devlet
hizmetlerinin vatandaslara elektronik yollarla ulastirilmasina iligkin gelismeleri ve ¢aligmalari takip etmek.

&) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Kurumsal Kalite Degerlendirme Dairesi Baskanhgi

MADDE 35- (1) Kurumsal Kalite Degerlendirme Dairesi Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

a) Kurumun kalite sistemini birimlerle koordine ederek kurmak, Kurumun misyon ve vizyonu ile kalite kriterlerini belirlemeye
yonelik ¢aligmalar yapmak.

b) Kalite yonetim temsilcisi olarak kalite yonetim sisteminin siirdiiriilmesini ve gelistirilmesini saglamak, gozden gegirme ve
kontrol toplantilar1 diizenlemek, kalite dokiimanlarini kontrol ederek kayitlarini tutmak.

c) Is siireclerini belirlemek, performanslarini dlgmek, iyilestirme ¢alismalarini takip etmek ve Kurum performans raporunu
hazirlayarak Kurula sunmak.

¢) Kurumun sundugu hizmetleri etkililik, verimlilik ile kalite sistemine uygunluk yoniinden denetlemek, sonuglarmi takip
etmek ve raporlamak.

d) Kurum hizmetlerinin memnuniyet diizeylerini 6lgmek ve iyilestirme galigmalarimi takip ederek sonuglarini yonetime
raporlamak.

€) Hizmet sunumu ile bunu etkileyen faktorleri inceleyerek gerekli 6nleyici ve diizeltici faaliyetleri yapmak ve yaptirmak.

f) Kalite sistemi ve yeni yonetim sistemlerine iliskin ulusal ve uluslararasi gelismeleri takip ederek uygulamaya doniik
onerilerini Kurula sunmak.

g) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Piyasa Gozetim Laboratuvar: Miidiirliigii

MADDE 36- (1) Piyasa Gozetim Laboratuvar: Miidiirliigiiniin gérevleri sunlardir:

a) Sektorde kullanilan ve kullanilacak sistemler ve terminal ekipmanlarinin teknik diizenlemelere uygunlugu bakimindan
test/deney prosediirlerini olusturmak, ilgili standartlar1 takip etmek, prosediirleri giincellemek, testleri/deneyleri yapmak veya
yaptirmak.

b) Piyasa gozetimi ve denetimi amaciyla laboratuvarlar kurmak, isletmek, gelistirmek ve akreditasyonu ile ilgili faaliyetleri
yiiriitmek.



¢) Laboratuvar imkéanlarmin talep edenlere kullandirilmasi ile egitim ve danigmanlik hizmeti verilmesine iliskin usdl, esas ve
ticretleri belirlemek.
¢) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Tiiketici ile iliskiler Miidiirliigii

MADDE 37- (1) Tiiketici ile Tliskiler Miidiirliigiiniin gérevleri sunlardur:

a) Telekomiinikasyon Iletisim Baskanhigi gorev alanina giren konular haricinde, Kurumun gérev alamyla ilgili olarak
tiiketicilerin sikayet, istek ve onerilerini almak, degerlendirmek ve cevaplandirilmasini saglamak.

b) Merkezi mobil cihaz kimlik tanimi veri tabam sistemine kayitli olan elektronik kimlik bilgisini haiz cihazi rizasi diginda
elinden ¢ikan kisilerin yaptiklari ihbarlart degerlendirmek.

¢) Ithalat, imalat ya da yolcu beraberinde getirilmek suretiyle kullanima sunulan elektronik kimlik bilgisini haiz cihazlara dair
kay1t bagvurularint degerlendirmek.

¢) Bilgi ve ihbar merkezi kurmak veya kurdurmak, isletmek ya da islettirmek.

d) Tiketici sikdyetlerinin tasnifi, degerlendirilmesi, cevaplandirilmasi, takibi, raporlanmasi islemlerini yiiriitmek.

e) Hazirladigi raporlari ilgili birimlerle paylagmak.

f) Tiiketicilere iliskin diger kurumlardan intikal eden bagvurulari degerlendirmek ve sonuglandirilmasini saglamak.

g) Elektronik kimlik bilgisini haiz cihazlara iliskin olarak savcilik, mahkeme, giimriik ve emniyet birimlerinden gelen talepleri
karsilamak.

§) 9/10/2003 tarihli ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsamindaki gorevleri ytiriitmek.

h) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Basim ve Yayin Isleri Miidiirliigii

MADDE 38- (1) Basim ve Yayin Isleri Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardir:

a) Kurumun yayin faaliyetlerini yiirtitmek.

b) Kurum tarafindan ¢ikarilacak siireli ve siiresiz yayimlar1 planlamak, koordine etmek ve yayimini saglamak.
¢) Kurumun kiitiiphanecilik hizmetlerini yiiriitmek.

¢) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Basin ile iliskiler Miidiirliigii

MADDE 39- (1) Basm ile Iliskiler Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardur:

a) Kurumun basin ve yaym kuruluslariyla iligkilerini yiiriitmek.

b) Basin ve yaymn kuruluslarinin Kurum faaliyetleri konusundaki haberlerini izlemek, analiz etmek ve arsivlemek; bunlarin
Kurula ve Kuruma dagitimini saglamak, gerekli goriilenlere cevap hazirlamak.

¢) Tanitim filmleri hazirlama, kamuoyunu aydinlatici programlar diizenleme ve bu tiir programlara katilma gibi faaliyetleri
yiirtitmek.

¢) Kurumun faaliyetleriyle ilgili olarak kamuoyunu bilgilendirmek.

d) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Ozel Kalem Miidiirliigii

MADDE 40- (1) Ozel Kalem Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardir:

a) Baskanin programini diizenlemek ve yiiriitmek, resmi ve 6zel yazismalarini yapmak.
b) Basgkan ve iiyelerin toplant1 ve organizasyonlarda temsilini saglamak.

¢) Birimlerle Bagskanlik Makami arasindaki koordinasyonu saglamak,

¢) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Hukuk Miisavirligi

MADDE 41- (1) Hukuk Miisavirliginin gorevleri sunlardir:

a) Hukuki incelemelerde bulunmak, mevzuati derlemek ve degerlendirmek, degisiklikleri takip ederek ilgilileri bilgilendirmek,
mevzuat tasanlan hakkinda goriis bildirmek.

b) Baskan tarafindan intikal ettirilen konularda hukuki goriis bildirmek ve hukuki yollara bagvurulmasina iligkin iglemleri
yiiriitmek.

¢) Kurumun taraf oldugu dava ve icra takiplerinin takip ve sonug¢landirilmasini saglamak, gerektiginde serbest ¢alisan avukatlar
ve/veya avukatlik ortakliklariyla avukatlik s6zlesmeleri akdedilmesine iligkin islemleri yiiriitmek, bu dava ve takiplerde Kurumu temsil
etmek ve ilgilileri bilgilendirmek.

¢) Bagkan tarafindan intikal ettirilen, inceleme, denetleme ve sorusturma raporlar1 hakkinda ilgili yargi mercileri nezdinde
gereken hukuki i ve iglemleri yiiriitmek.

d) Baskan ve iiyeler ile Kurum personelinin, gérevden ayrilmis olsalar dahi, gorevleriyle baglantili olarak isledikleri iddia
edilen suglardan dolay1 baslatilan sorusturma ve kovusturmalarinin talepleri durumunda, bunlarla vekalet akdi yapmak suretiyle
gorevlendirilecek avukatlar tarafindan takip edilmesi halinde, s6z konusu davalara iliskin dava giderleri ve avukatlik {icretinin ilgili
mevzuati ¢ergevesinde Kurum biit¢esinden karsilanmasina iliskin gereken islemleri yiiriitmek.

e) Kurumun gorevlerine iligkin hukuki konularda; adli ve idari yargi mercileri, hakemler, icra daireleri, komisyonlar ve ilgili
kamu kurum ve kuruluglari ile milletleraras: tahkim mahkemeleri nezdinde Kurumu temsil etmek.

f) Konusuna miinhasiran 6zel ihtisas gerektiren istisnai durumlarda, uzman kisi ve kuruluslardan hukuki goriis alinmasina
ve/veya bunlara dava takip ettirilmesine iligkin islemleri yiiriitmek.



g) Dava veya icra takibinden veya kanun yoluna miiracaattan vazgecilmesine iliskin iglemler ile dava veya icraya intikal etmis
uyusmazliklarin sulh yoluyla ¢oziimlenmesine veya davanin kabuliine iligkin islemleri yiiriitmek.
§) Baskan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Kurul isleri ve Kararlar Dairesi Baskanhg

MADDE 42- (1) Kurul Isleri ve Kararlar Dairesi Bagkanliginin gérevleri sunlardir:

a) Kurula sunulmak {izere hazirlanan takrirleri incelemek, varsa sekli eksiklikleri ilgili birimlerle igbirligi iginde gidermek.

b) Baskan tarafindan giindeme alinmasi uygun goriilen konulari igeren Kurul toplanti giindemini hazirlamak, giindemi ve
giindemdeki konulara iliskin takrirleri Kurul iiyelerine dagitmak.

¢) Kurul toplantilarinda alinan kararlar tutanaga gecirmek, tutanak ve varsa eklerinin her sayfasini toplantiya katilan iiyelere
imzalatmak.

¢) Kurul tarafindan alinan kararlar1 imzaya agmak, imzalarin tamamlanmasini miiteakip kararlari ilgili birimlere gondermek.

d) Kurul tarafindan talep edilen kisilerin toplantiya katilimlarini temin etmek.

€) Bagkan ve iiyelerin talebi lizerine, ilgili birimlerden ve/veya uzman kisilerden goriis istemek.

f) Kurula ait yazigmalar1 yapmak, karar ve yazigmalara iligkin arsiv olugturmak ve bunlart muhafaza etmek.

g) Talep edilmesi halinde Kurul toplantilarinin kaydini tutmak, desifre ederek saklamak,

§) Kurul iiyelerine danismanlik ve raportdrliik hizmeti sunmak.

h) lgili Kurul kararinda aksi belirtilmedikce, isletmeciler ile tiiketicileri ilgilendiren Kurul kararlarmin Kurumun internet
sitesinde yayimlanmasini saglamak.

1) Kurul iiyelerinin mal bildirimi, izin, rapor ve benzeri idari is ve iglemlerini ytiriitmek.

i) Uyelerin, Kurum hizmet birimleri ile iliskilerini saglamak.

) Uyelerin talebi iizerine istenilen bilgi ve belgeleri temin etmek,

k) Bagkan ve Kurul tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Bolge miidiirliikleri

MADDE 43- (1) Bélge midiirliiklerinin gérevleri sunlardir:

a) Gorev ve yetki alaninda kurulacak olan elektronik haberlesme sistemlerinin kurulmasi ve isletilmesine izin vermek,
denetlemek, bu sistemlerde yapilacak yer, teknik 6zellikler ve isletme tipi degisiklikleri ile sistemlere ilave yapilmasi ve sistem
izinlerinin iptali dahil ilgili diger iglemleri yiirtitmek.

b) Gorev ve yetki alaninda olmak iizere; frekans tahsisi ve tescili islemlerini yapmak, frekans spektrumunu izlemek ve
denetlemek, sistemlerini usulsiiz igletenler ile zararl elektromanyetik girisime neden olanlari tespit etmek ve gerekli islemleri yapmak.

¢) Sektorde kullanilan ve kullanilacak sistemler ve terminal ekipmanlarinin piyasa gozetimi ve denetimlerini yapmak.

¢) Gorev ve yetkisi kapsamindaki idari para cezalarini uygulamak.

d) Giivenlik sertifikas1 verilmesine iligkin islemleri yiiriitmek.

e) Bagkan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

ALTINCI BOLUM
Diger Hiikiimler

Goriis alinmasi ve degerlendirilmesi

MADDE 44- (1) Kurum tarafindan hazirlanan yonetmelik ya da teblig gibi ikincil diizenleme taslaklar1 ile diger konulardaki
caligmalardan gerek goriilenler, Kurul tarafindan belirlenecek slirede Kurumun internet sitesinde yayimlanarak kamuoyunun veya
yazili olarak igletmecilerin ve diger ilgililerin goriisleri alinabilir.

(2) Isletmeciler ve diger ilgililer, istisari goriislerini, belirlenen siirede yazili olarak Kuruma bildirirler. Kurum, gelen gbriisleri
degerlendirerek gerek gérmesi halinde goriis bildiren ilgililerle degerlendirme toplantilar1 yapabilir.

Yetki devri

MADDE 45- (1) Kurum yoéneticileri miinhasiran kendisine ait olanlar harig, gerektiginde sinirlarini yazili olarak agikg¢a
belirlemek sartiyla yetkilerinden bir kismini daha alt kademedeki yoneticilere devredebilir. Ancak yetki devri devredenin
sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

Kurum i¢i denetim

MADDE 46- (1) Kurum i¢i denetim, inceleme ve sorusturma islemleri, Baskan tarafindan gorevlendirilecek yetkililer
tarafindan yerine getirilir. Bu islem ve sonuglardan Kurulun gorev ve yetki alanina giren hususlarin Kurulun bilgisine sunulmasi
zorunludur.

Temsil ve agirlama giderleri
MADDE 47- (1) Temsil yetkisini haiz olanlar ile temsil ve agirlama giderlerinin nelerden ibaret oldugu ve bunlarin Kurum
biitgesinden karsilanma usil ve esaslar1 Kurul tarafindan ilgili mevzuati ¢ergevesinde belirlenir.

Sir saklama

MADDE 48- (1) Baskan ve iiyeler ile personel, gérevlerini yerine getirmeleri sirasinda ilgililere ve iiglincii kisilere ait
edindikleri gizli kalmasi gereken bilgi ve belgeleri bu konuda kanunen yetkili kilinan mercilerden baskasina agiklayamaz, kendilerinin
veya ticiincii kisilerin yararina kullanamaz. Bu yiikiimliiliik, ilgililerin gérevden ayrilmalarindan sonra da devam eder.



Diizenleme yetKkisi

MADDE 49- (1) Bu Yo6netmelikte yer almayan ya da aciklik bulunmayan konularda ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde
karar vermeye, uygulamay1 diizenlemeye ve yonlendirmeye Kurul yetkilidir.

Yiiriirlik

MADDE 50- (1) Bu Y6netmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 51- (1) Bu Yénetmelik hiikiimlerini Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu Baskan yiiriitiir.



1. Ankara Bolge Mudiirligi

2. Diyarbakir Bolge Midiirligii
3. Erzurum Bolge Miidiirliigi
4, Istanbul Bolge Miidiirliigii

5. Izmir Bolge Miidiirliigii

6. Mersin Bolge Miidiirliigi

7. Samsun Bolge Miidiirliigi

(I) SAYILI CETVEL BOLGE MUDURLUKLERI



